Polityka Prywatnosci

Artykut 1. Zasada ochrony prywatnosci

1.

Administratorem danych osobowych jest Phytopharm Kleka S.A., Kleka 1, 63-040 Nowe
Miasto nad Wartg, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat IX Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000051392, posiadajgca NIP: 786-00-
05-532.

Phytopharm Kleka S.A. jako administrator danych osobowych (zwany dalej
»2Administratorem”) przyktada duzg wage do ochrony prywatnosci i poufnosci danych
osobowych przetwarzanych w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia, w tym danych
wprowadzanych przez uzytkownikdw Internetu do formularzy elektronicznych serwisie
internetowym, udostepnianym w domenie phytopharm.pl oraz domenach poszczegdinych
produktdw Administratora (w tym bioaron.pl, bronchosol.pl, dentosept.info, biostymina.pl,
dentoseptcomplex.pl, fiorda.pl i pelafen.pl, zwanym dalej ,,serwisami”).

Administrator z nalezytg starannoscig dobiera i stosuje odpowiednie srodki techniczne
i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych. Peten dostep do
baz danych posiadajg jedynie osoby nalezycie upowaznione przez Administratora.

Administrator zabezpiecza dane osobowe przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, jak réwniez przed ich przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych
przepiséw prawa.

Osoby odwiedzajgce serwisy mogg przeglagdad strony internetowe serwiséw bez podawania
danych osobowych.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci jak réwniez z wnioskami dotyczacymi woli
skorzystania z przystugujacych Panstwu praw, prosimy o kontakt z naszym inspektorem
ochrony danych, Maciejem Sodkiewiczem za pomocg adresu mailowego: iod@europlant-

group.pl.

Artykut 2. Podstawa przetwarzania danych osobowych

1.

Dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora zgodnie z przepisami prawa, w tym w
szczegOlnosci z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (zwanym dalej ,,RODO”) w celu:



a) udzielenia odpowiedzi na pytania zadawane za posrednictwem formularzy i adresow
kontaktowych, zamieszczonych na stronach internetowych serwiséw, na podstawie
prawnie uzasadnionych interesow Administratora, zwigzanych z koniecznoscig
niezwtocznego odpowiadania na pisma (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

b) przeprowadzania i rozstrzygania rekrutacji z udziatem osoéb, ktére zgtosity sie do
procesow rekrutacyjnych, na podstawie obowigzku prawnego Administratora i
wyrazonej zgody (art. 6 ust. 1 lit. ai c RODO);

c) nawigzywania i utrzymywania relacji handlowych oraz zawierania i wykonywania umow
z klientami, dostawcami i ustugodawcami Administratora a takze w celu ich
dokumentacji i rozpatrywania, dochodzenia i zabezpieczania zwigzanych z nimi
roszczen oraz reklamacji, na podstawie obowigzku prawnego Administratora, w
zwigzku z realizacjg jego prawnie uzasadnionych intereséow lub w zakresie niezbednym
do podjecia dziatan przed zawieraniem lub wykonywaniem umoéw (art. 6 ust. 1 lit. b, c i
f RODO);

d) rozpatrywania kierowanych do Administratora wnioskéw o sponsoring, dofinansowanie
lub wsparcie, sktadanych w szczegdlnosci przez instytucje oraz osoby potrzebujace, na
podstawie prawnie uzasadnionych celéw Administratora, zwigzanych z koniecznoscig
niezwtocznego odpowiadania na pisma, a w razie uwzglednienia wnioskéw, w celu ich
dokumentacji, na podstawie cigzgcych na Administratorze obowigzkéw prawnych (art.
6 ust. 1 lit. c RODO);

e) prowadzenia dziatalnosSci reklamowej i promocyjnej, w tym w szczegdlnosci kierowanej
do profesjonalistdw — specjalistdw rynku ochrony zdrowia - ktdérych dane
udostepniono Administratorowi, zgodnie z zawartymi umowami, na podstawie prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz, w szczegdlnosci
w zakresie dostarczania prébek produktéw leczniczych, na podstawie cigzgcych na
Administratorze obowigzkéw prawnych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

f) w zwigzku ze zgtaszaniem dziatan niepozgdanych, na podstawie cigzacych na
Administratorze obowigzkéw prawnych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

g) wypetniania innych cigzgcych na Administratorze obowigzkéw prawnych, na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. c RODO (np. obowigzki rachunkowe i podatkowe).

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze konsekwencjg niepodania danych,
w zaleznosci od przypadku, moze byé m.in. niemozno$é uzyskania odpowiedzi na zadane
pytania, niemoznos¢ wziecia udziatu w procesie rekrutacji.

3. Uzytkownik nie powinien przekazywa¢ Administratorowi danych osobowych oséb trzecich.
Jezeli natomiast przekazuje takie dane kazdorazowo oswiadcza, ze posiada stosowng zgode
0s0b trzecich na przekazanie danych Administratorowi.



Artykut 3. Zakres przetwarzania danych osobowych

1. Administrator przetwarza:

a.

dane podane w pytaniach kierowanych do Administratora za posrednictwem
adresow  kontaktowych lub formularzy zamieszczonych na stronach
internetowych serwiséw;

dane zamieszczane w przesytanych do Administratora dokumentach
aplikacyjnych w zwigzku z prowadzonymi rekrutacjami;

dane bedacych osobami fizycznymi klientéw, dostawcéw i ustugodawcow
Administratora a jesli jest to niezbedne dla wykonania umowy lub dla wykonania
cigzagcych na Administratorze obowigzkéw prawnych, np. zwigzanych z
bezpieczenstwem wytwarzania lub dystrybucji, takie dane pracownikéw
klientow, dostawcow i ustugodawcéw Administratora;

dane podane we wnioskach przez osoby, ktére zwrdcity sie do Administratora o
dofinansowanie lub sponsoring, lub pracownikow instytucji, ktére zwrécity sie o
takie wsparcie, w tym szczegdlne kategorie danych (np. informacje o stanie
zdrowia) — o ile zostaty podane we wniosku przestanym do Administratora — jezeli
majg znaczenie dla rozpatrzenia ztozonego wniosku;

dane specjalistdow rynku ochrony zdrowia, udostepnione Administratorowi na
podstawie zawartych umoéw, w tym ich: imie i nazwisko, zawdd, specjalizacja,
miejsce wykonywania zawodu, funkcje petnione w miejscu wykonywania
zawodu, numer prawa wykonywania zawodu, tytut naukowy oraz dane
kontaktowe;

dane pacjentéw, wskazane w zgtoszeniach dziatan niepozadanych przez nich
samych lub przez inne osoby lub podmioty, w tym istotne dla oceny zgtoszenia
szczegolne kategorie danych (informacje o stanie zdrowia);

2. Administrator wykorzystuje adresy IP zbierane w trakcie pofaczen internetowych w celach
technicznych, zwigzanych z administracjg serwerami. Ponadto adresy IP stuzg do zbierania
ogolnych, statystycznych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje
potgczenie).

Artykut 4. Kontrola przetwarzania danych osobowych

1. Uzytkownik jest zobowigzany do wskazywania danych petnych, aktualnych i prawdziwych.

2. Kazda osoba, ktérej dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora ma prawo:



Q

dostepu do tresci swoich danych oraz ich sprostowania oraz do przenoszenia
danych czyli ich otrzymywania w uporzgdkowanej formie, mozliwej do przestania
osobie trzeciej, w tym innemu administratorowi danych osobowych;

b. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach, w ktérych
nastepuje ono na podstawie uzasadnionego interesu Administratora;

c. jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody — prawo do jej cofniecia w
dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

d. zadania usuniecia swoich danych (prawo do bycia zapomnianym) lub do
ograniczenia ich przetwarzania, m.in. w przypadku cofniecia udzielonej zgody lub
ztozenia sprzeciwu przy réwnoczesnym braku innych podstaw do przetwarzania
tych danych przez Administratora;

e. whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w razie
uznania, ze dziatania Administratora naruszajg przepisy prawa;

3. Chec¢ skorzystania z uprawnien okreslonych w ustepie powyzej prosimy kierowaé do
naszego inspektora danych osobowych, Macieja Sodkiewicza poprzez wystanie na adres e-
mail iod@europlant-group.pl stosownego zgdania wraz z podaniem imienia i nazwiska oraz
adresu poczty elektronicznej (e-mail) uzytkownika.

4. Uzytkownik posiada prawo wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w
przypadku gdy uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

Artykut 5. Udostepnianie danych osobowych

Dane uzytkownikéw moga by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na
mocy obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym wtasciwym organom wymiaru sprawiedliwosci.
Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym je na zlecenie, to jest
agencjom marketingowym, podmiotom $wiadczgcym ustugi w zakresie organizacji szkolen,
konferencji, partnerom swiadczagcym ustugi techniczne (rozwijanie i utrzymywanie systeméw
informatycznych i serwiséw internetowych), podmiotowi prowadzgcemu ksiegowos¢ czy
Swiadczacym ustugi kurierskie. Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa
trzeciego/organizacji miedzynarodowej.
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Artykut 6. Okres przechowywania i pozostate informacje dotyczgce
przetwarzania danych

1. Dane osobowe bedy przechowywane tylko przez okres niezbedny do zrealizowania
okreslonego celu, w ktérym zostaty przestane albo na potrzeby zachowania zgodnosci
z przepisami prawa, przy czym w zakresie dotyczacym:

a.

udzielania odpowiedzi na zadawane pytania (kontaktu), dane osobowe bedg
przetwarzane nie dtuzej niz w okresie do trzech lat od zakoriczenia kontaktu;

procesu rekrutacyjnego, dane osobowe bedg przetwarzane przez okres rekrutacji
oraz przez sze$é¢ miesiecy od zakonczenia procesu rekrutacji, a w razie udzielenia
dodatkowej zgody — przez okres 12 miesiecy od ztozenia dokumentéw
aplikacyjnych;

bedacych osobami fizycznymi klientéw, dostawcéw i ustugodawcdédw, dane
osobowe beda przetwarzane przez czas niezbedny dla utrzymania relacji
handlowych, a w razie ich zakonczenia — przez czas niezbedny dla dochodzenia i
zabezpieczenia ewentualnych roszczen, obrony przed nimi lub rozpatrzenia
sktadanych reklamacji;

specjalistéw rynku ochrony zdrowia, dane osobowe bedg przetwarzane do czasu
zaprzestania przez Administratora dziatalnosci reklamowej i promocyjnej, do
czasu zfozenia sprzeciwu wobec przetwarzania, a w przypadku ewidencjonowania
probek produktéw leczniczych — przez okres wymagany przepisami prawa;

zgtoszenia dziatania niepozadanego, dane osobowe bedg przetwarzane przez
okres maksymalnie 10 lat.

2. Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany przez Administratora.



